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Nachhilfe & Férderung

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

Anmeldung / Vertragsabschluss

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs berlicksichtigt. Eine Anmeldebestatigung
erfolgt innerhalb von 2 Arbeitstagen. Mit der elektro-
nischen Anmeldung, dem Absenden des unterzeich-
neten Anmeldeformulars, dem Erstellen des Logins bei
teachworks oder Besuch des Unterrichts im Lerneffekt,
anerkennt die/der Erziehungsberechtigte des Schulers/
der Schiilerin die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
und die aktuellen Preise gemass Ausschreibung
respektive Webseite.

Der Vertrag zwischen der/dem Erziehungsberechtigten
und Lerneffekt (c/o Cognitum GmbH) kommt mit der
Nachhilfe- oder Kursbestatigung zustande.

Vertragsdauer und -auflésung

Privatunterricht & Coaching: Der Vertrag ist unbe-
fristet. Die Vertragsauflosung erfolgt durch schriftliche
Kindigung. Der Vertrag kann jeweils per Quartalsende
mit einer Frist von 1 Monat gekiindigt werden. Die
Quartale richten sich nach dem Schulkalender: Aug.-
Okt., Nov.-Jan., Feb.-Apr., Mai-Jul. Kiindigungstermine
fiir das nachfolgende Quartal sind wie folgt angesetzt:
31.03./30.06./30.09./31.12.

Kurse: Der Vertrag gilt fir die vereinbarte Kursdauer. Bei
Kursen besteht kein Recht auf Vertragsauflésung.

Vertragsauflosung durch Lerneffekt

Aus wichtigen Griinden kann Lerneffekt den Vertrag
ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist kiindigen. Als
wichtige Griinde gelten schwere Disziplinarvergehen,
strafrechtlich relevantes Verhalten, grobe Verstosse
gegen die Schul- oder Hausordnung sowie Stérung des
Schulbetriebs. Im Falle einer Kiindigung durch
Lerneffekt besteht kein Anspruch auf Riickerstattung
von bereits bezahlten Schulgeldern.

Durchfiihrung von Kursen

Lerneffekt behilt sich vor, Gruppenkurse wegen zu
geringer Teilnehmerzahl abzusagen. Den Vertragspart-
nern werden in diesem Fall die vollen Kurskosten riick-
erstattet. Die Information an die Vertragspartner erfolgt
mindestens drei Arbeitstage im Voraus. Lerneffekt bleibt
es vorbehalten, den Durchfiihrungsort von Kursen,
Privatunterricht oder Coaching-Sitzungen kurzfristig zu
andern.

Zahlungsbedingungen

Die Zahlungsfrist betragt 14 Tage ab Rechnungsdatum.
Das Nichtbezahlen der Rechnung gilt nicht als Abmel-
dung, der Vertrag bleibt bestehen und der Betrag fallig.
Bei Nichteinhalten der Zahlungsfrist wird eine Mahn-
gebiihr in HGhe von CHF 30.00. — erhoben.

Absenzen

Privatunterricht & Coaching: Absenzen infolge eines
Schulausflugs, Arzttermins 0.4. missen mind. 14 Tage
im Voraus schriftlich durch die/den Erziehungsberech-
tigte(n) gemeldet werden. Bei Krankheit und anderen
nicht abwendbaren kurzfristigen Absagen kann eine
Lektion nur nachgeholt werden, wenn Lerneffekt mind.
24h vor geplantem Unterrichtsbeginn (resp. bis Freitag,
17 Uhr, flr Lektionen am Montag) ausschlieslich
schriftlich per E-Mail oder SMS/WhatsApp informiert
wird (lerneffekt@lerneffekt.ch, 076 203 18 98). Bei
unentschuldigten Absenzen sowie bei mehr als 2
Abmeldungen wegen Krankheit werden verpasste
Lektionen vollumfanglich verrechnet. Entschuldigte
Absenzen konnen je nach Verfligbarkeit innerhalb des
Quartals nachgeholt werden.

Kurse: Betrage fiir nicht besuchte Kurse oder einzelne
Kurslektionen werden grundsatzlich nicht riickerstattet.
Ausnahmen, wie zum Beispiel im Zusammenhang mit
einem schweren Unfall, schwerer Krankheit oder Ahnli-
chem, werden einzeln beurteilt. In einem solchen Fall
kann es zur Riickerstattung des Kursgeldes unter Abzug
der bereits bezogenen Lektionen und einer Administra-
tionsgeblihr kommen. In diesem Fall ist ein arztliches
Zeugnis oder ein amtliches Dokument zwingend.

Haftung

Versicherungen: Fiir Unfalle wird keine Haftung tber-
nommen. Dies gilt sowohl fiir die Unterrichtszeit, die
Pausen als auch fir die An- und Riickreise. Die/der
Erziehungsberechtigte ist fiir eine ausreichende
Versicherung der Schiilerin/des Schilers verantwortlich.
Schaden: Verursacht die Schiilerin/der Schiler auf dem
Schulweg oder am Unterrichtsort Schaden an Personen
und/oder Sachen, haften vollumfanglich die Erziehungs-
berechtigten. Lerneffekt haftet nicht fur personliche
Gegenstdnde der Schilerinnen und Schiiler.

Programm- und Preisanderungen

Programm- und Preisanderungen sowie Anpassungen
der AGB bleiben vorbehalten.

Datenschutz

lhre Daten werden vertraulich behandelt, nicht an Dritte
weitergegeben und ausschliesslich im Zusammenhang
mit Lerneffekt verwendet.

Gerichtsstand

Es gilt schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Ziirich.
Lerneffekt hat das Recht, die Erziehungsberechtigten am
Wohnsitz zu belangen.
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